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版權說明 

   Copyright Cermate Technologies Inc. All rights reserved.屏通科技股份有限公司保留所有權利。本使用

手冊包括但不限於其所包含的所有資訊受著作權法之保護，未經屏通科技股份有限公司(以下簡稱「屏通」)

許可，不得任意拷貝、謄抄、轉譯或為其他利用。 

免責說明 

   本使用手冊是以「現況」及「以目前明示的條件下」的狀態提供給您。在法律允許的範圍內，屏通就本使

用手冊，不提供任何明示或默示的擔保及保證，包括但不限於商業適銷性、特定目的之適用性、未侵害任何

他人權利及任何得使用本使用手冊或無法使用本使用手冊的保證，且屏通對因使用本使用手冊而獲取的結果

或透過本使用手冊所獲得任何資訊之準確性或可靠性不提供擔保。 

   台端應自行承擔使用本使用手冊的所有風險。台端明確了解並同意，屏通、屏通之授權人及其各該主管、

董事、員工、代理人或關係企業皆無需為因本使用手冊、或因使用本使用手冊、或因不可歸責於屏通的原因

而無法使用本使用手冊或其任何部份而可能產生的衍生、附隨、直接、間接、特別、懲罰或任何其他損失(包

括但不限於利益損失、業務中斷、資料遺失或其他金錢損失)負責，不論屏通是否被告知發生上開損失之可能

性。 

   由於部份國家或地區可能不允許責任的全部免除或對前述損失的責任限制，所以前述限制或排除條款可能

對您不適用。 

台端知悉屏通有權隨時修改本使用手冊。本產品規格或程式一經改變，本使用手冊將會隨之更新。本使用手

冊更新的詳細說明請您造訪屏通的官方網站 www.cermate.com,或是直接與屏通產品技術支援專線 xxxx-xxx-

xxx聯絡。 

於本使用手冊中提及之第三人產品名稱或內官，其所有權及知慧財產皆為各別產品或內容所有人所有且受現

行智慧財產權相關法令及國際條約之保護。 

  

http://www.cermate.com/
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前言 

屏通科技的 HMI 與 SBOX 已經完整發展到 SERVER(人機服務器)的領域，在局域網路（LAN，Local Area Network）

裡，做為 PC 或移動裝置對設備進行遠距監控之功能，如果延伸使用到廣域網（WAN，Wide Area Network），是指

跨地區的數據通訊網路,通常包含一个國家或地區，以下會有幾個關鍵技術问题需要克服。 

重要 

1、服務端必需要有公網 IP。 

2、公網 IP 如果是浮動的，需採用域名解析。 

3、目前有的寬頻連接或大部分的移動通訊都不提供公網 IP。 

說明 

使用廣域網會遇到上述的瓶頸，進而影響到整體物聯網的發展，因此屏通科技開發出一套裝置互聯服務系統(IDCS),可以

讓應用軟體透過互聯網連接到遠端沒有固定 IP 地址，沒有公網 IP 地址，也沒有 VPN 支援的設備，進而達到遠程監

視、控制與更新程式，讓設備就像隨時有工程師在身邊，隨時解決設備的疑難雜症。 
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IDCS功能介紹 

屏通科技推出 IDCS屏通雲聯服務，以設定簡單、使用安全、通訊可靠為目標，使用 tManager穿透管理

員、IDCS屏通雲服務帳號、屏通遠見(PanelVision)和屏通掌控(HMI In Hand)為三大元件，利用非 VPN網路

通訊做為核心技術，滿足工業遠程通訊的所有要求。 

應用時只需有 IDCS雲服務帳號（私有雲伺服器的部署也可自建），並在遠端現場將 ES BOX 邊緣盒或 HMI 

Server 人機服務器與週邊設備(Device)互連，即可實現對遠端設備進行遠端監控、測試、數據採集、設備維

護等功能，還可以實現遠端組態(SCADA)、中央監控、中央效能分析、決策運維的功能，屏通可以提供完整

方案的實現就是簡單、快捷、安全、有效、穩定。 

屏通雲聯服務(IDCS)提供以下功能 
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1、遠程更新 PLC程式: 

當需要安裝調機測試或維護遠程設備時，可使用相對應的 PLC 編輯軟件對遠端 PLC 等設備進行編程

與診斷，PLC 設備連線類型可以是乙太網、序列型或 USB等方式。 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

2、遠程更新與下載屏通 HMI應用程式 

當現場端的 HMI應用程式出現異常需進行診斷或程式需要更新時，透過 IDCS 系統可進行遠端程式

的更新與下載。 
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3、Vnc監視與控制 

Vnc 是一套遠端控制軟體，並無法解決遠端網路連線問題，因此透過 IDCS 系統便能輕鬆連線至遠

端設備，達到實時監視與控制的功能。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

4、行動裝置(手機或平板)監視與控制 

上述 Vnc 在 PC 上已可達到遠程監控之功能，但在行動裝置上的 Vnc 只能使用在區網連線，無法使

用外網連線遠端設備，因此屏通開發出一套 Android APP，APP 的名稱為:屏通掌控(HMI in 

Hand)，最多可透過三台行動裝置同時連接一台遠端設備。 
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5、數據收集 

屏通圖控(PanelExpress)，它是透過 Windows 作業系統的人機介面應用程式。它可以利用 PC 端的

優勢，如:運算速度、儲存空間、多媒體功能以及周邊設備和較大的顯示畫面，來實現高階複雜的人

機介面，且屏通圖控支援 MES/ERP 使用 Web Service 方式對接，支援 Microsoft SQL、MySQL、

Oracle、Access 資料庫，支援 MQTT 發送讀取物聯網訊息，也可以利用 IDCS 遠端讀取本地

HMI/S-BOX 的資料收集器的內容，支持資料斷點續傳功能，保證資料不遺失。  

 
 
 
 
 
 
 

6、裝置互聯 

可以穿透多種設備，只要設備擁有網路連線功能與序列埠通訊傳輸功能。 
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IDCS軟硬體需求 

硬體需求: 
處理器:      1GHz或更快的處理器或晶片式系統(SoC) 

RAM :       2G(64位元) 

硬碟空間:    32G(64位元) 

顯示卡:      DirectX9或更高的版本 

顯示器:      800x600 

網際網路連線:必須具備網際網路連線能力，才能執行更新並使用某些功能 

軟體需求: 

PC : Windows OS: Win7(64位元)或Win10(64位元) 

PC : PM Designer: PM Designer V4.0.6或更高版本 PM Designer V4.0 下載  

HMI in Hand(屏通掌控) APP : 需 Android 5.0或更高版本 APP 下載  

 

支援產品: 

屏通科技 HMI: PK2網路型系列、PT2系列、PX系列、IT4系列 

屏通科技物聯盒(S-Box / ES Box ): SX 系列、ES系列 

屏通圖控軟體: PanelExpress 圖控軟體: PanelExpress下載 

  

https://www.sync.cloudbox.hinet.net/CZWDsM/PM4.0/V4.0.3.10/Setup_40031200.zip?a=JD3T13mJEdw
https://www.sync.cloudbox.hinet.net/CZWDsM/APP/V4.0.3.28/%E5%B1%8F%E9%80%9A%E6%8E%8C%E6%8E%A7.apk?a=v4BeO-F7J3U
https://www.sync.cloudbox.hinet.net/CZWDsM/PE2.1/v2.1.9.05/PE_Setup_21090500.zip?a=wfzeKBO
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IDCS操作流程圖 

‘ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

•向屏通當地營業單位申請填寫『裝置互聯(IDCS)技術服務合同表單並儲值500點使用點數

•帳戶申請成功會依照客戶所提供的郵件，進行帳戶、用戶名稱、密碼的派送

申請IDCS帳戶

•前往IDCS系統登錄頁面:https://www.idcs4iot.net

•輸入郵件所提供的IDCS帳號、用戶名稱、用戶密碼以及選擇驗証圖示

帳號登錄

•擁有IDCS帳號者，擁有最高權限，可用來建立用戶群組>建立新的用戶與刪除既有用戶

•擁有IDCS帳號者，可修改聯絡資料:郵件、公司名稱、手機號碼、修改登入密碼、修改群組
名稱、修改群組管理員與用戶狀態

建立"用戶群組"

•擁有IDCS帳號者，擁有最高權限，可用來建立裝置群組名>選擇裝置群組管理員>建立新的
裝置

•擁有IDCS帳號者，可修改裝置群組名、修改裝置管理員、修改裝置群組狀態

建立"裝置群組"

•下載並安裝PM Desinger V4.0(屏通編程軟體)，將編程好的程序下載到要連線至IDCS的裝
置上

•下載至裝置前，在屏通編程軟體裡，選擇"專案管理員 >  屏通雲"，將裝置互聯服務(IDCS)，
啟用打勾，然後輸入IDCS帳號資料>輸入裝置密碼(帳號與裝置密碼將會由裝置管理員利用
郵件進行指派作業)，資料填寫後將程序下載至裝置後，此裝置已擁有IDCS功能。

下載安裝PM Designer V4.0

•安裝完PM Desinger V4.0(屏通編程軟體)，會同步自動安裝完成tManager(穿透管理員)，
開啟穿透管理員需要提供服務器資料(www.idcs4iot.net)\IDCS帳號資料\用戶名以及用戶密
碼

•利用屏通穿透管理員（tManager）程式，與遠端的PLC或控制器產生通道，直接讀取PLC或
控制器的變數，且利用IDCS雲服務的通道，可以在本地下載上傳PLC或控制器的程式，方
便遠端設備維護。

穿透管理員建立通道
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第一章:申請 IDCS帳號 

1、向屏通當地營業單位或是各地區代理商申請並填寫「屏通雲聯服務(IDCS)帳號開通申請表」(如

圖 1-1)。 

 
(圖 1-1) 
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2、帳號申請成功後，屏通經由申請者所提供的郵件，利用此郵件派送 IDCS 的相關資料至申請者的

電子郵件裡，派送訊息如下: 

歡迎您使用 IDCS 

你可以使用以下訊息登入 IDCS屏通雲聯服務網站或 tManager(穿透管理員) 

帳號: User Name(申請者填寫於帳號開通申請表的資料進行帳戶設置) 

用戶名: admin(申請者填寫於帳號開通申請表的資料進行用戶名設置) 

用戶密碼:xxxxxxx(申請者填寫於帳號開通申請表的資料進行密碼設置) 

(密碼可在 IDCS 屏通雲聯服務網站進行變更) 

拜訪以下連結可以進行修改密碼等操作 

https://www.idcs4iot.net 

3、計費方式： 

簡訊方式： 

IDCS 提供全球簡訊通知服務，簡訊會按設備所在地的電話通訊商規定產生費用。以下表列各國每一簡訊所需的點

數，點數計算會因為當地通訊商收費變動可能有一些誤差，實際收費狀況可以在管理者帳號中查詢。 

Country Points Country Points Country Points 

China 0.13 Taiwan 1 Germany 1.86 

USA 0.12 UK 0.86 Iran 0.65 

Canada 0.15 Italy 1.52 Turkey 0.17 

Poland 0.76 Brazil 0.31 France 1.43 

Nederland 2.88 Spain 1.82 Norway 1.73 

Australia 1.48 
    

點數計費 : 

1. IDCS服務點數可分成 500/1000/3000 點，洽當地代理商可以優惠折扣購買。 

Points\Currency RMB NTD USD 

500 Point 1200 6000 220 

1000 Point 2160 10800 400 

3000 Point 6000 30000 1070 

2. 點數永久有效，但是帳號一旦因任何原因被停用，點數只能保持 5 年 

3. 購買之點數一旦儲值無法要求退還，儲值前請仔細確認帳號 

4. 點數儲值每次只限儲值一種點數、儲值次數不限 

5. 點數向代理商購買後視為個人資產請好好保存，因儲值序號遺失或被他人盜用，造成無法順利儲值，本

https://www.idcs4iot.net/
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公司概不負責 

6. 帳號一旦不使用或無人管理，剩餘點數不得要求退還或以其他產品兌現。 

7. 請注意剩餘點數，因點數過低造成無法正常執行雲聯服務(IDCS)功能，本公司概不負責。(***點數狀態

可由帳號管理員在帳號中查詢得知。) 

8. 帳號免費申請及優惠方案： 

A. 2021 年 12 月 31 日前申請新帳號即贈送 100 點預充點數 

B. 新帳號第一年有持續購買增加裝置者，單一帳號每增加 10 個有效裝置將贈送 10G 流量，等同購

買 100 點充值。 

C. 中國地區新帳號第一年送簡訊 500 則，等於 65 點充值。 

D. 台灣地區新帳號第一年送簡訊 100 則，等於 90 點充值。 

E. 國外因為地區不同，可由業務視地區贈送相當 50 點充值的簡訊量。 

 帳號與收費 

 訂購型號：IDCS10-A01 

出貨時標準內含 1 個帳號與預充點數 100 點 

牌價 USD 690 

渠道定價 RMB 500.- /NTD 3000.- /USD 100.- 

 訂購型號：IDCS10-A05 

出貨時標準內含 1 個帳號與預充點數 500 點 

牌價 USD 990.- 

渠道定價 RMB 1000.- /NTD 6000.- /USD 200.- 

 帳號(停用、取消與復原) 

 帳號永久有效。 

 帳號停用 

1. 點數低於 50/0/-50/-100 點時，系統會傳簡訊與郵件通知超級管理員，點數累計達到-100 時，系統將

會主動傳送簡訊與郵件通知並在 96 小時後停用該帳戶，請收到通知請在 24 小時內儘速充值，以免影

響個人及設備使用權益。 

 帳號取消 

1. 帳號點數低於-100 點並經通知持續三個月無充值恢復使用，該帳號會被取消。 

2. 利用該帳號從事非法行為並經主管機關通知者，通知管理者後取消。該取消後帳戶不得申請復原。 

 帳號復原 

1. 帳號被停用可於七天內向屏通申請充值後免費復原，超過七天者酌收復原手續費 RMB 100.-或 NTD 

500.-或 USD 50.- 

2. 帳號經取消後(除以上第 2 項原因)，可於三個月內向屏通申請收費復原。復原費用 RMB 100.-或 NTD 

500.-或 USD 50.- 
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第二章:登入 IDCS帳號 

1、前往 IDCS帳號登錄與登錄頁面介紹: 

https://www.idcs4iot.net 登入畫面如圖(2-1) 

 

(圖 2-1) 

1-1、使用介面有三語系(英文/簡體中文/繁體中文)，供使用者選擇 

1-2、可免費申請試用帳號 

1-3、輸入 IDCS 帳號 

1-4、輸入 IDCS 用戶名稱 

1-5、輸入 IDCS 用戶密碼 

1-6、選擇驗證圖示(文字與圖示需相符合，否則登錄會失敗) 

  

https://www.idcs4iot.net/authentication/signin
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2、IDCS帳號登錄成功，管理網站介紹(如圖 2-2): 

 

(圖 2-2) 

2-1 登出 IDCS 帳號 

2-2 用戶名(帳戶資料) 

2-3 用戶權限: 超級管理員(最高權限)>管理員>普通用戶 

2-4 剩餘流量點數 

2-5 用戶:創建用戶群組>創建用戶群組管理員>新增群組用戶 

2-6 裝置:創建裝置群組>選擇裝置群組管理員>新增裝置 

2-7 連接:正在通訊的連接狀態/用戶在線連接狀態/設備在線連接狀態/連接日誌(紀錄) 

2-8 操作日誌:超級管理員與管理員的操作日誌(紀錄) 

2-9 我的資料:可修改帳戶密碼、郵件資料、公司名稱、手機號碼 

2-10 點數卡:可線上購買流量點數卡，分別有 500、1000、3000(9 折)、5000(85 折)點，消費紀錄查詢功能 

2-11 點數統計:流量點數使用紀錄資料查詢與資料導出 

重要! 

帳戶點數餘額為 0 時仍可繼續使用. 直到帳戶點數餘額為 -100 點時, 才會被取消使用權 

重要! 

流量費實時結帳, 每累計使用 1 MB 扣 0.01 點，每個裝置(Device), 每月最低消費額 0.1 點, 相當於 10 MB 的流量. 如果

一個帳戶有 10 個裝置, 則每月最低消費額就是 1 點. 最低消費額採月結方式 
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第三章:創建用戶組與用戶 

1、建立用戶群組頁面介紹(如圖 3-1) 

 

(圖 3-1) 

1-1、按下左側的「創建用戶組」按鈕 

1-2、名稱:創建用戶群組的名稱 

1-3、用戶管理員:創建用戶群組的管理員名稱 

1-4、管理員電子郵件:提供此用戶群組管理員的電子郵件 

1-5、手機號碼:提供此用戶群組管理員的手機號碼 

1-6、按下「提交」按鈕，將會得到(如圖 3-2)的畫面 

 
(圖 3-2) 

1-7、創建成功，此位置會顯示用戶群的名稱 

1-8、用戶名稱:群組創建成功，管理員名稱會直接出現在此欄位上 
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1-9、用戶級別顯示 

1-10、狀態:此欄位可以查看群組裡的用戶在線狀態，超級管理員可進行狀態修改，選擇活動、停用或是刪除此用戶組

管理員 

1-11、角色:此欄位可以看到每位用戶在群組裡所扮演的角色 

 

2、上述，用戶組管理員創建成功後，將會依照 1-4 管理員的電子郵件進行管理員資料的派送，管

理員會得到他的登入帳號、用戶名與登入密碼(如圖 3-3) 

 

(圖 3-3) 
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2-1 依照電子郵件提供的網址 https://www.idcs4iot.net 與資料，填入帳戶資料、用戶名稱與密碼，選擇對應圖示，點

選登錄按鈕(如圖 3-4) 

 

(圖 3-4) 

 

2-2 登錄之後的畫面(如圖 3-5)，右上方有管理員名稱(帳戶資料)、角色資料(用戶管理員)、剩餘流量點數;下方為 IDCS

帳戶本週的操作日誌(紀錄) 

 

(圖 3-5) 

 

 
 

  

https://www.idcs4iot.net/
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3、創建新用戶 

3-1 點選左上角「用戶」，會顯示用戶組畫面(如圖 3-6) 

3-2 點選組名稱下方的灰色區域(如圖 3-6) 

 

(圖 3-6) 

 

3-3 會進到用戶組裡(如圖 3-7)，點選「+新用戶」 

 
(圖 3-7) 
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3-4 創建用戶欄位介紹(如圖 3-8) 

 

(圖 3-8) 

3-4-1、輸入用戶名稱 

3-4-2、輸入用戶者的電子郵件(系統會派送密碼至用戶者的電子郵件) 

3-4-3、輸入用戶者的手機號碼 

3-4-4、角色:因目前角色為「用戶者管理員」，所以新建用戶的角色則為「普通用戶」，系統已經預設好，此欄位不可

變更 

3-4-5、級別:設定用戶者的級別，可規範用戶者對於使用設備的權限級別，例如:級別 5 的用戶者，只能使用級別 5(含)

以下的裝置 

3-4-6、有效日期:此欄位可設定用戶者的使用期限 

3-4-7、用戶組:可選擇此用戶要建立在那個用戶組裡 

3-4-8、用戶語言:系統會依照所選語系進行資料郵件的派送 

3-4-9、按下「提交」之後，會出現(如圖 3-9) 
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(圖 3-9) 

3-4-9 創建成功後，用戶者可以至他的電子郵件，取得帳號、用戶者名稱、密碼(圖 3-10) 

 

(圖 3-10) 
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3-4-10 依照電子郵件提供的網址 https://www.idcs4iot.net 與資料，填入帳戶資料、用戶名稱與密碼，選擇對應圖

示，點選登錄按鈕(如圖 3-11) 

 

(圖 3-11) 

 

3-4-11 登錄成功，會出現(如圖 3-12)，右上角會有用戶名稱(帳號)與用戶的角色，下方會顯示用戶組的操作紀錄 

 

(圖 3-12) 

 

  

https://www.idcs4iot.net/
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3-4-12 點擊左上角「連接」，可以查看正在通訊的連接狀態、用戶連接狀態、設備連狀態、連接日誌(如圖 3-13) 

 

(圖 3-13) 

 

3-4-13 點擊右上角「我的資料」，用戶者可自行修改電子郵件、公司名、手機號碼以及更改密碼(如圖 3-14) 

 

(圖 3-14) 

 

  



IDCS使用手冊 V2.0 

24 

第四章:創建裝置組與創建裝置 

1、角色:超級管理員的狀態下，點選「裝置」>「創建裝置組」>「輸入裝置組名」>「選擇裝置管

理員」>「提交」(如圖 4-1)  

 
(圖 4-1) 

 

2、提交後，已完成創建裝置組(如圖 4-2)，之後，按下「+新裝置」 

 
(圖 4-2) 
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3、創建裝置欄位介紹 

3-1、「產品驗證碼」創建介面說明(如圖 4-3) 

 

(圖 4-3) 

3-1-1、名稱:建立裝置名稱 

3-1-2、驗證方式:創建新裝置，提供寄送裝置密碼至你的郵件方式或輸入產品的驗證碼方式 

3-1-3、序列號:輸入產品標籤上的序列號 

3-1-4、產品驗證碼: 輸入產品標籤上的驗證碼(在 QR Code 上方 8 碼)  

3-1-5、最小 HMI 用戶級別:可設定設備的用戶級別，總共有 1~8 個級可選擇，當設定為 5 時，用戶級別必需在 5(含)以

上，才可以使用此設備 
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3-1-6、裝置組:選擇此裝置要在那個裝置群組，進行管理 

3-1-7、簡訊通知名單:有三種等級的提醒(消息、警告、錯誤)，並且最多可以選擇 5 個收信人(如圖 4-4) 

 
(圖 4-4) 

3-1-8、App 提醒設置:裝置可透過 IDCS Client (屏通快訊 App)，即時發送警報給用戶端，此欄位可設置要發送給那些

用戶(圖 4-5) 

 
(圖 4-5) 

3-1-9、可連接性:可允許所有符合權限的用戶或僅允許白名單內的用戶使用 
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3-2、取得「裝置密碼」創建介面說明(如圖 4-6) 

 

(圖 4-6) 

3-2-1、名稱:建立裝置名稱 

3-2-2、驗証方式:創建新裝置，提供寄送裝置密碼至你的郵件方式或輸入產品的驗證碼方式 

3-2-3、最小 HMI 用戶級別:可設定裝置的用戶級別，總共有 1~8 個級可選擇，當設定為 5 時，用戶級別必需在 5(含)以

上，才可以使用此裝置 

3-2-4、裝置組:選擇此裝置要在那個裝置群組，進行管理 

3-2-5、激活郵件接收人:選擇此裝置的裝置密碼要傳至使用用戶 

3-2-6、簡訊通知名單:有三種等級的提醒(消息、警告、錯誤)，並且最多可以選擇 5 個收信人(如圖 4-4) 

3-2-7、App 提醒設置:裝置可透過 IDCS Client (屏通快訊 App)，即時發送警報給用戶端，此欄位可設置要發送給那些

用戶(圖 4-5) 

3-2-8、可連接性:可允許所有符合權限的用戶或僅允許白名單內的用戶使用 

3-2-9、按下「提交」，完成裝置創建(如圖 4-7) 
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(圖 4-7) 

 

3-2-10、創建裝置完成，激活郵件接收人即可至電子郵件取得裝置密碼(如圖 4-8) 

 

(圖 4-8) 
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第五章:HMI / BOX註冊 IDCS 屏通雲帳號的方法說明 

注意! 

此說明適合對於 PM Designer V4.0 屏通人機編輯軟體有一定程度的使用者所使用，對於 PM 

Designer V4.0 有興趣的使用者，可隨時與屏通科技當地的營業單位聯繫，屏通科技將會盡快安排

專員為您服務，或配合當地營業單位的教育訓練課程前往上課 

1、裝置註冊前的前置作業需求 

1-1、需有支援屏通 IDCS 的設備產品如: PK2、PT2、PX、S-BOX、ES Box、IT4 系列產品 

1-2、前往屏通官方網站下載並安裝屏通人機編輯程軟體 PM Designer 4.0 

   下載點:https://www.cermate.com/downloadsoftware_tw.html 

   安裝完成，桌面上會出現兩個捷徑: 

 

1-3、下載行動裝置 APP 「IDCS Client 屏通快訊」，依據行動裝置的 OS，掃描 QR Code 進行 APP 安裝 

  

 

2、裝置註冊的方式有三種，分別是: 

2-1、使用掃描裝置 QR Code進行註冊 

2-2、是使用郵件獲取裝置密碼的方式進行註冊 

2-3、在 IDCS 平台，輸入產品序號與驗證碼進行註冊 

  

https://www.cermate.com/downloadsoftware_tw.html
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2-1 掃描裝置 QR Code的註冊方式 

2-1-1、首先，登錄超級管理員的帳戶，點選「裝置」>「創建裝置組」>「輸入裝置組名」>「選擇裝置管理員」>

「提交」(如圖 5-1)(參考第四章) 

  
(圖 5-1) 

 

2-1-2、執行行動裝置的 APP「IDCS Client」(如圖 5-2)，並且輸入 IDCSC 雲的「帳號」/「用戶名」/「用戶密碼」進

行登錄(如圖 5-3) 

 

(圖 5-2) 

 

(圖 5-3) 
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2-1-3、點選左上角「掃描」進行添加新的裝置(如圖 5-4)，掃描 HMI / BOX 標籤上的 QR Code(如圖 5-5) 

 
(圖 5-4) 

 
(圖 5-5) 

 

2-1-4、掃描完成後，請輸入「裝置名」、選擇裝置要加入的「裝置組」，點選右上角的「保存」(如圖 5-6) 

  

(圖 5-6) 
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2-1-5、用戶如遇到標韱 QR Code 有損毀或是想採用輸入裝置資料的方式添加新的裝置，可以點選右上角的「添加裝

置」(如圖 5-7)，輸入添加裝置的資料 

 

(如圖 5-7) 

 

(如圖 5-8) 

裝置名:請自行定義裝置名 

序列號: (如圖 5-9) 

 
(圖 5-9) 

產品驗証碼: (如圖 5-10) 

 
(圖 5-10) 

裝置組:選擇要加入的裝罝群組 

傳輸選項:可選擇 TCP 或 TLS 
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2-1-6、裝置添加完成後，回到 PC 端，執行 PM Designer 4.0 編輯軟體，建立新的專案，選擇要連線的應用裝置(圖 5-

11) 

 

(圖 5-11) 

 

2-1-7、進入編程畫面，選擇左側的『專案管理員』→『人機應用』→『連線』裡的『屏通雲』(如圖 5-12) 

 

(圖 5-12) 

 

  



IDCS使用手冊 V2.0 

34 

2-1-8、『屏通雲』點選兩下後，進入『屏通雲』設置畫面，在『裝置設定』裡，勾選『啟用雲端服務』(如圖 5-13)  

重要:此功能啟用，才能支援 HMI in Hand、PanelVision 等遠端服務功能 

 

(圖 5-13) 

 

2-1-9、『啟用雲端服務』之後 

輸入『服務器地址』，請依據您的需求輸入適合的服務器地址，第二種方式，用戶可自行設置 IP 位置(如圖 5-14) 

香港 中國 美國 

hk.idcs4iot.net cn.idcs4iot.net us.idcs4iot.net 

帳戶名:輸入用戶者的 IDCS 帳戶(超級管理員) 

使用裝置密碼: 請勿打勾 (勾選使用裝置密碼，是給郵件註冊裝置使用的) 

 

(圖 5-14) 
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2-1-10、『允用功能』說明 

勾選「遠程人機應用上/下載」:可啟用人機遠程程序上傳與下載之功能(如圖 5-15) 

勾選「遠程連接到人機服務器」:此功能啟用才能支援 HMI in Hand、PanelVision 相關的遠程服務功能 

選擇「穿透通道總數」:選擇需要穿透通道的數量，最多可開啟 4 個穿透通道 

 

(圖 5-15) 
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2-2 郵件獲取裝置密碼的方式進行註冊 

2-2-1、取得裝置密碼(請參考 第四章 3-2) (如圖 5-18) 

 

(圖 5-18) 

 

2-2-2、進入編輯畫面，選擇左側的『專案管理員』→『人機應用』→『連線』裡的『屏通雲』(如圖 5-19) 

 

(圖 5-19) 
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2-2-3、『屏通雲』點選兩下後，進入『屏通雲』設置畫面，在『裝置設定』裡，勾選『啟用雲端服務』(如圖 5-20)   

重要:此功能啟用，才能支援 HMI in Hand、PanelVision 等遠端服務功能 

 

(圖 5-20) 

服務器地址: 請依據您的需求輸入適合的服務器地址，第二種方式，用戶可自行設置 IP 位置 

香港 中國 美國 

hk.idcs4iot.net cn.idcs4iot.net us.idcs4iot.net 

帳戶名: 輸入 IDCS 帳號(超級管理員) 

使用裝置密碼: 打勾並輸入獲取郵件裡的裝置密碼(參考 2-2-1) 

 

2-2-4、『允用功能』說明 

勾選「遠程人機應用上/下載」: 可啟用人機遠程程序上傳與下載之功能(如圖 5-21) 

勾選「遠程連接到人機服務器: 此功能啟用才能支援 HMI in Hand、PanelVision 相關的遠程服務功能 

選擇「穿透通道總數」: 選擇需要穿透通道的數量，最多可開啟 4 個穿透通道 

 

(圖 5-21) 
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2-3、IDCS平台，輸入產品序號與驗證碼進行註冊 

2-3-1、創建裝置，點選產品驗證碼 → 輸入產品序號 → 輸入產品驗証碼 (請參考 第四章 3-1) (如圖 5-23) 

 

(圖 5-23) 
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2-3-2、創建完成，執行 PM Designer V4.0，選擇左側的『專案管理員』→『人機應用』→『連線』裡的『屏通雲』

(如圖 5-24) 

 

(圖 5-24) 

 

2-3-3、『屏通雲』點選兩下後，進入『屏通雲』設置畫面，在『裝置設定』裡，勾選『啟用雲端服務』(如圖 5-25)  

重要:此功能啟用，才能支援 HMI in Hand、PanelVision 等遠端服務功能 

 

(圖 5-25) 
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2-3-4、『啟用雲端服務』之後 

輸入『服務器地址』，請依據您的需求輸入適合的服務器地址，第二種方式，用戶可自行設置 IP 位置(如圖 5-26) 

香港 中國 美國 

hk.idcs4iot.net cn.idcs4iot.net us.idcs4iot.net 

帳戶名:輸入 IDCS 帳號(超級管理員) 

使用裝置密碼: 請勿打勾 (勾選使用裝置密碼，是給郵件註冊裝置使用的) 

 

(圖 5-26) 

 

2-3-5、『允用功能』說明 

勾選「遠程人機應用上/下載」: 可啟用人機遠程程序上傳與下載之功能(如圖 5-27) 

勾選「遠程連接到人機服務器」: 此功能啟用才能支援 HMI in Hand、PanelVision 相關的遠程服務功能 

選擇「穿透通道總數」: 選擇需要穿透通道的數量，最多可開啟 4 個穿透通道 

 

(圖 5-27) 
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第六章: 下載至 HMI / Box 並啟用 IDCS功能介紹 

1、將應用程序下載至 HMI 並啟用 IDCS功能 

1-1 註冊完成，將應用程序下載至 HMI (如圖 6-1) 

 
(圖 6-1) 

1-1-1、按下「編譯」功能鍵進行程序的編譯，編譯成功即可進行下一步 

1-1-2、按下「下載」功能鍵，會出現(如圖 6-1)右側的欄位 

1-1-3、可選擇要下載的接口:COM(序列埠)、乙太網路、USB 

1-1-4、開始下載 

1-1-5、下載完成(如圖 6-2)，HMI 會得到相同的畫面 

 
(圖 6-2) 

1-2、啟用 HMI 上的 IDCS 功能 

1-2-1、確認設備接上網路線，並且網路是可以連接至網際網路(如圖 6-3) 
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(圖 6-3) 

 

1-2-2、至「人機設置」畫面，點選左下方「IDCS」，(如圖 6-4) 

 
(圖 6-4) 

 

1-2-3、啟用點選為「是」，按下左下方「測試與服務器連接」按鍵(如圖 6-5)，測試成功(如圖 6-6)的畫面，測試完成

後，下方可勾選是否需要: 

「支持應用程序更新透過 IDCS」 

「支援人機客戶與服務器連接透過 IDCS」 

「IDCS設置不隨應用程序更新改變」 

最後需按下「確定」鍵 
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(圖 6-5) 

 

(圖 6-6) 

重要: 此「支援人機客戶與服務器連接透過 IDCS」功能啟用，才能支援 HMI in Hand、PanelVision 
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2、將應用程序下載至 Box並啟用 IDCS功能 

2-1、確認網路線(網路需為網際網路)與 USB 下載線是否連接至 BOX(如圖 6-7) 

 
(圖 6-7) 

 

2-2、IDCS 註冊完成，將應用程序下載至 BOX (如圖 6-8) 

 
(圖 6-8) 

2-2-1、按下「編譯」功能鍵進行程序的編譯，編譯成功即可進行下一步 

2-2-2、按下「下載」功能鍵，會出現(如圖 6-8)右側的欄位 

2-2-3、選擇 USB 當要下載程序的連接方式 

2-2-4、開始下載 

2-3、下載完，點擊上方功能表「工具」→「通過 USB / LAN 設定裝置參數」(如圖 6-9) 
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(圖 6-9) 

 

2-6、點擊右上方「取得參數」 , 取得 HMI/BOX 設置參數視窗，輸入「用戶名」、「密碼」(預設值 : 88888888，連

線設置選擇「USB」，按下「開始」鍵 (如圖 6-9) 

 
(圖 6-9) 

2-7、取得參數後，會取得完整的裝置資訊如下: 

2-7-1、應用名稱、產品型號、系統版本、產品序號、產品驗證碼以及裝置當前模式 

2-7-2、此範例裝置為 ES20 只有一個乙太網，將乙太網「自動取得一個 IP 位置」打勾 
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2-7-3、此欄位可設定裝置是否需檢查電池容量、螢幕保護時間、允許進入設置模式、啟始語言、開機後自動執行應用

程序、顯示上下顛倒、支持穿透通訊 

2-7-4、設置完成，按下右側的「設定參數」 (如圖 6-10) 

 

(圖 6-10) 

 
2-8、按下設定參數後，出現設置 HMI/Box 參數的視窗(如圖 6-11)， 

2-8-1、輸入「用戶名」、「密碼」(預設值:88888888) 

2-8-2、連線設置:USB 

2-8-3、按下「開始」 

2-8-4、待狀態列傳輸完成既完成新的參數設定 

 

(圖 6-11) 

2-9、設置完新的參數後 

2-9-1、重新「取得參數」 

2-9-2、輸入「用戶名」、「密碼」(預設值:88888888)、連線設置:USB 

2-9-3、按下「開始」 

2-9-4、自動取得一個 IP 地址，即可取得 IP 位置，(如圖 6-11)，設定完成後關閉視窗 
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(圖 6-11) 

 

3、第一次啟用 Box的 IDCS功能 

3-1、執行穿透管理員(tManager)  

重要:啟用裝置的 IDCS 功能，只能使用 USB 接口或乙太網接口(需為同網段) 

3-2、第一次啟用 Box 無需進行登入可以直接點擊「略過」(如圖 6-12) 

 

(圖 6-12) 
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3-3、略過之後，點選左上角「穿透盒設置」→ 點選右邊的「連接」(如圖 6-13) 

 

(圖 6-13) 

 
3-4、當 Box 的 IDCS 功能尚未啟動前，只能使用 USB 或乙太網進行連接，此時 IDCS連接是無法勾選的(如圖 6-14)，

乙太網的 IP 地址在上述 2-9 裡有介紹，可透過 PM Designer V4.0 的「通過 USB / LAN 設定裝置參數」取得，選擇連

接方式後，輸入預設密碼(admin), 點擊「連接」，連接成功會出現(如圖 6-15) 

 

(圖 6-14) 

 

(圖 6-15) 

 

  



IDCS使用手冊 V2.0 

49 

3-5、登錄成功後，看到裝置的設置畫面 

3-5-1、可取得裝置型號、裝置序號 

3-5-2、IP 位址、可修改 DNS 

3-5-3、可修改穿透盒密碼 

3-5-4、IDCS 設定資訊、 

3-5-5、IDCS 功能可選擇停用或啟用， 

3-5-6、點選右邊的「斷開」(如圖 6-16) 

 
(圖 6-16) 

 

3-6、點擊上方「登入」，輸入服務器資料、IDCS 帳號、用戶名(超級管理員、管理員、普通用戶)和用戶密碼進行登入

(如圖 6-17)，登錄成功(如圖 6-18)，按下右上角「連接」 

 

(圖 6-17) 

 

(圖 6-18) 
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3-7、裝置的 IDCS 功能成功啟用後，使用 IDCS 帳號進行登入，選擇 IDCS 連接已可勾選，並選擇要連線的設備，密碼

預設(admin)(如圖 6-19) 

 

(圖 6-19) 

 

3-8、連接成功會出現(如圖 6-20)可取得裝置名稱與遠端設置設備連接通道(如圖 6-21、22) 

 

(圖 6-20) 

 

(圖 6-21) 
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3-9、取得裝置名稱與是否啟用遠程更新應用程序(如圖 6-21) 

 

(圖 6-21) 

 

3-10、裝置與 IDCS 連結成功，會同步取得通道列表的設置(如圖 6-22) 

 
(圖 6-22) 

 
說明: 通道列表設置，請參考「遠程穿透連接手冊」 
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3-11、最後，裝置連線成功可至 IDCS 屏通雲聯服務平台裡的「連接」，查看目前在線連接的裝置(如圖 6-23)或是使用

App (IDCS Client 屏通快訊)進行查看 (如圖 6-24) 

 

(圖 6-23) 

 

 

(圖 6-24) 
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第七章:遠程下載應用程序 

1、執行 PM Designer V4.0，選擇左側的『專案管理員』→『人機應用』→『連線』裡的『屏通雲』(如圖 7-1) 

 

(圖 7-1 

 

2、點選『我的雲帳戶』→ 輸入『服務器地址、帳號、用戶名、用戶密碼』→ 點擊『測試連接』(如圖 7-2) 

 
(圖 7-2) 
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3、測試連接成功會出現成功視窗，並顯示目前連線的裝置數量(如圖 7-3)，按下確定，關閉視窗 

 

(圖 7-3) 

 

4、點擊『下載』 → 連線設置選擇『通過 IDCS』→ 按下『開始』(如圖 7-4) 

 

(圖 7-4) 
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5、會出現已連線裝置的視窗清單，選擇要透過遠程更新程序的裝置(如圖 7-5)後，按下『確定』，開始進行遠程的程序

更新(如圖 7-6) 

 
(圖 7-5) 

 

 

(圖 7-6) 
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備註 

IDCS系統記憶區 

Bit Mnemonic Description 

$S1030.f IDCS_AVAILABLE The IDCS is supportable. 

$S1030.e IDCS_SUSPENDED All the IDCS operations is suspended. 

$S1030.d IDCS_ONLINE The application is online with the IDCS 

server. 

$S1030.c IDCS_CONNECTING The application is trying to connect 

with the IDCS server. 

$S1030.6 IDCS_TRANS_SERVER_DISABLED_BY_X1 The transparent server is disabled by 

X1. 

$S1030.5 IDCS_BE_ONLINE_WHEN_ENABLED_BY_X0 The application should connect with 

the IDCS server when X0 becomes 1. 

$S1030.4 IDCS_NO_CHANGE_BY_DOWNLOAD The IDCS related operation parameters 

should not be changed by application 

downloads. 

$S1030.3 IDCS_AVAILABLE_4_DTT The remote application download 

through IDCS is supportable.  

$S1030.2 IDCS_AVAILABLE_4_HMI_SC The connection from HMI clients 

through IDCS is supportable. 

$S1030.1 IDCS_ENABLED_4_DTT The support of remote application 

download through IDCS is disabled. 

$S1030.0 IDCS_ENABLED_4_HMI_SC The support of connection from HMI 

clients through IDCS is disabled. 
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第八章:警報 APP提醒  

1、請先確定第一章到第六章步驟已完成並確認用戶與設備成功連線 IDCS功能 

2、開始屏通編程軟件 PM Design V4.0 

3、開啟警報區=>勾選發送簡訊(經由 IDCS) (如圖 1-1) 

 

 

 

 

 

 

 
圖(1-1) 

4、提醒狀態有告警、預警、消息 三種供選擇(如圖 1-2) 

 

 

 

 

 

 

圖(1-2) 

5、登入 IDCS網站點選裝置(如圖 1-3) 
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圖(1-3) 

5-1、點選欲接收警報推播提醒的設備(如圖 1-4) 

圖(1-4) 
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5-2、進入修改裝置, 點選 APP提醒設置(如圖 1-5) 

圖(1-5) 

5-3、選擇欲收到設備警報提醒的用戶, 再按下「好的」(如圖 1-6)

圖(1-6) 

6、IOS & Android版 IDCS Client  APP 下載 
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6-1、請至 手機商店 搜尋 IDCS Client或掃 QR code進行下載(如圖 6-1) 

  

 

 

圖(6-1) 

6-2、安裝完成後開啟 APP(如圖 6-2) 

圖(6-2) 
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7、登錄系統 

7-1、此系統採用了OAuth2.0的登錄規則。 

7-2、用戶登錄後將會從服務端獲取一個 Token 

7-3、後續所有與後台的交互將會使用這個 Token進行身分驗證 

7-4、然而 Token是有期限限制的，目前用戶只要登錄一次那麼在 1個月內將無需登

錄，但是一個月後 Token將會過期，需要用戶重新登錄一次刷新 Token， 

登錄畫面(如圖７-１) 

 

 

 

 

 

 

圖(７-１) 
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7-5、請允許所有 app權限(如圖 7-2) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(圖 7-2) 
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8、Relay列表   (如圖 8-1) 

(圖 8-1) 

1、裝置名 2、用戶名 3、用戶組名稱 4、在線時間 

5、下行流量 6、上行流量 7、點擊此空白處(可查看詳細信息) 
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9、P2P列表   (如圖 9-1) 

是否為 TLS加密連接 

紅色:否   綠色:是 

 

(圖 9-1) 
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10、在點擊打開詳細頁面後可左右滑動查看上一條以及下一條連接（適用於所有列表

頁面）(如圖 10-1) 

 

(圖 10-1) 
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11、通知頁面 

11-1、通知頁面將會顯示當前登錄用戶所能管理的裝置的報警通知，看不到其所不能

管理的裝置的報警（Demo 中的所有圖片將只是例子而已，正式推出後將把圖片更換為裝置的真

實截圖或者用戶拍攝下的照片） 

11-2、每一條通知都有未讀和已讀兩個狀態，而且每條通知的讀取狀態是根據用戶判

定的。比如用戶 a讀取了此條通知，但是如果用戶 b也擁有權限看此條通知的話，那

麼用戶 b登錄後依然會看到此條通知是未讀狀態 

11-3、所有通知將以未讀消息排在最頂部，已讀消息以最近發生的在最上面最早發生

的排在最下面的排序規則排序 

11-4、總未讀通知數量將會以 app角標的形式顯示在用戶手機桌面上(如圖 11-1)  

 

(圖 11-1) 

11-5、點擊每一條通知將會打開此通知的詳細情況頁面，同時也意味著目前登錄用戶

讀取了此通知 

11-6、如果未讀通知太多 在通知頁面右上角的  設置菜單中可選擇全部已讀，此

操作將會把所有通知設為對目前登錄用戶已讀 
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12、通知介面說明(如圖 12-1) 

 

(圖 12-1) 

 

12-1、遊覽過濾或設置選項，目前功能只有全部已讀將繼續增加新的功能 

12-2、 未讀取訊息將已粗體顯示在最上面 

12-3、 發生日期 將為服務器收到告警時間 

12-4、 內容簡單的描述，點擊信息將顯示此信息目的詳細情況 

12-5、 HMI截圖的縮小圖 

12-6、 報警標題 紅色為告警 綠色為消息 橙色為預警 淺藍色為告警解除 



IDCS使用手冊 V2.0 

68 

13、通知詳情(如圖 12-1) 

(本應用只支持豎屏使用，除了圖片全屏模式會同時支持橫屏豎屏) 

13-1、用戶裝置上發生報警的時間 

13-2、用戶在裝置上客製化的告警內容   

(圖 13-1) 
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14、圖片全屏 

 在此視圖下可隨意縮放圖片大小並支持旋轉屏幕 
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